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Informationspflicht nach Art. 13

und Art. 14 DSGVO fur den

Einsatz von Videokonferenztools und
Onlineplattformen

1. Videokonferenztools

1.1 Datenverarbeitung

Fur die Kommunikation mit unseren Kunden setzen wir unter anderen Online-
Konferenz-Tools ein. Die im Einzelnen von uns genutzten Tools sind unten aufgelistet.
Wenn Sie mit uns per Video- oder Audiokonferenz via Internet kommunizieren, werden
Ihre personenbezogenen Daten von uns und dem Anbieter des jeweiligen Konferenz-
Tools erfasst und verarbeitet.

Die Konferenz-Tools erfassen dabei alle Daten, die Sie zur Nutzung der Tools
bereitstellen/einsetzen (E-Mail-Adresse und/oder lhre Telefonnummer). Ferner
verarbeiten die Konferenz-Tools die Dauer der Konferenz, Beginn und Ende (Zeit) der
Teilnahme an der Konferenz, Anzahl der Teilnehmer und sonstige
.Kontextinformationen“ im Zusammenhang mit dem Kommunikationsvorgang
(Metadaten).

Des Weiteren verarbeitet der Anbieter des Tools alle technischen Daten, die zur
Abwicklung der Online-Kommunikation erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere
IP-Adressen, MAC-Adressen, Gerate-IDs, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version,
Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher sowie die Art der Verbindung.

Sofern innerhalb des Tools Inhalte ausgetauscht, hochgeladen oder in sonstiger Weise
bereitgestellt werden, werden diese ebenfalls auf den Servern der Tool-Anbieter
gespeichert. Zu solchen Inhalten zahlen insbesondere Cloud-Aufzeichnungen, Chat-/
Sofortnachrichten, Voicemails hochgeladene Fotos und Videos, Dateien, Whiteboards
und andere Informationen, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt werden.

Bitte beachten Sie, dass wir nicht vollumfanglich Einfluss auf die
Datenverarbeitungsvorgange der verwendeten Tools haben. Unsere Mdglichkeiten
richten sich maf3geblich nach der Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters.
Weitere Hinweise zur Datenverarbeitung durch die Konferenztools entnehmen Sie den



Datenschutzerklarungen der jeweils eingesetzten Tools, die wir unter diesem Text
aufgefuhrt haben.

1.2 Zweck und Rechtsgrundlagen

Die Konferenz-Tools werden genutzt, um mit angehenden oder bestehenden
Vertragspartnern zu kommunizieren oder bestimmte Leistungen gegeniber unseren
Kunden anzubieten (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). Des Weiteren dient der Einsatz
der Tools der allgemeinen Vereinfachung und Beschleunigung der Kommunikation mit
uns bzw. unserem Unternehmen (berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO). Soweit eine Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt der Einsatz der
betreffenden Tools auf Grundlage dieser Einwilligung; die Einwilligung ist jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufbar.

1.3 Speicherdauer

Die unmittelbar von uns Uber die Video- und Konferenz-Tools erfassten Daten werden
von unseren Systemen geldscht, sobald Sie uns zur Léschung auffordern, lhre
Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fur die Datenspeicherung
entfallt. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie l6schen.
Zwingende gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberthrt.

Auf die Speicherdauer lhrer Daten, die von den Betreibern der Konferenz-Tools zu
eigenen Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Fur Einzelheiten
dazu informieren Sie sich bitte direkt bei den Betreibern der Konferenz-Tools.

1.4 Eingesetzte Konferenz-Tools

Wir setzen folgende Konferenz-Tools ein:

1.4.1 Zoom

Wir nutzen Zoom. Anbieter dieses Dienstes ist die Zoom Communications Inc., San
Jose, 55 Almaden Boulevard, 6th Floor, San Jose, CA 95113, USA. Details zur
Datenverarbeitung entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von
Zoom: https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission gestitzt. Details finden Sie hier: https://zoom.us/de-de/privacy.html.
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Abschluss eines Vertrags iiber Auftragsverarbeitung

Wir haben mit dem Anbieter von Zoom einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung
abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen
Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Zoom vollstandig um.

1.4.2 Microsoft Teams

Wir nutzen Microsoft Teams. Anbieter ist die Microsoft Corporation, One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052-6399, USA. Details zur Datenverarbeitung entnehmen Sie
der Datenschutzerklarung von Microsoft Teams: https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement.

Abschluss eines Vertrags iiber Auftragsverarbeitung

Wir haben mit dem Anbieter von Microsoft Teams einen Vertrag zur
Auftragsverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der
deutschen Datenschutzbehérden bei der Nutzung von Microsoft Teams vollstéandig
um.

Die Datenubertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-
Kommission sowie nach Aussage von Vimeo auf ,berechtigte Geschaftsinteressen®
gestutzt. Details finden Sie hier: https://vimeo.com/privacy.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy.

1.4.3 Votes UP!
Fur die digitale Abstimmung im Rahmen der Vollversammlung wird das Tool votesUP!

genutzt. Anbieter von votesUP! ist Tim Schrock, 10435 Berlin. Damit Sie den Link zur
Abstimmung erhalten wird Ihre E-Mail-Adresse verarbeitet.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer gesetzlichen Grundlage nach Art. 6 Abs.
1 lit. c DSGVO. Der Jugendring ist dazu verpflichtet, die Abstimmung im Rahmen der
Vollversammlung durchzufihren.

Wir haben mit VotesUp einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen. Weitere
Informationen  zum  Datenschutz von  VotesUp finden Sie unter:
https://votesup.eu/privacy.  Die  Abstimmung unterliegt den gesetzlichen
Wabhlgrundsatzen und es somit kein Riickschluss auf einzelne Personen mdglich.

Die Ergebnisse der Wahl werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist
gespeichert. lhre Daten werden im Rahmen lhrer Amtszeit in der Datenbank von
VotesUP! gespeichert.
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3. Aufzeichnung von Videokonferenzen

Es besteht die Mdglichkeit das Online-Meeting aufzuzeichnen. Dies dient dem Zweck,
um lhnen das Onlinemeeting im Nachgang zur Verfligung zu stellen und die Inhalte
aus dem Meeting fur die Nachbereitung einzusehen. Fir die Aufzeichnung bendétigen
wir lhre Einwilligung. Sie kdénnen zu Beginn des Meetings entscheiden, ob die
Aufzeichnung erfolgen darf oder nicht. Ihre Einwilligung wird in Videoform gespeichert.
In der Aufzeichnung werden Ihr Name, der Inhalt des Gesprachs und der geteilten

Bildschirminhalte verarbeitet und gespeichert.

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO. Der Betroffene kann die Einwilligung jederzeit durch eine formlose
Mitteilung widerrufen. Bereits getatigte Verarbeitungen bleiben vom Widerruf

unberihrt.
Die Inhalte des Videos verbleiben intern.

Die Aufzeichnungen werden bis zu Ihrem Widerruf gespeichert.
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